IVBN Code of Ethics

De IVBN Code of Ethics is vastgesteld door de Algemene ledenvergadering van IVBN op 4 juni 2026.

Artikel 1 Doel en toepassing
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1.2

1.3

De Vereniging van Institutionele Beleggers in Vastgoed, Nederland (hierna IVBN) is de branchevereniging van
institutionele en professionele vastgoedinvesteerders in Nederland. Wij verenigen institutionele en
professionele vastgoedinvesteerders die voor de lange termijn willen investeren in een duurzame, leefbare
en toegankelijke leefomgeving. Het is onze missie om als branchevereniging en belangenbehartiger van
onze leden een open, transparante en professionele gesprekspartner te zijn richting onze stakeholders. Onze
belangrijkste kernwaarden zijn: constructief, verbindend, integer en transparant. De leden van IVBN willen
zich met betrekking tot hun handelen houden aan een standaard van zorgvuldigheid, ethiek en integriteit die
mag worden verwacht van een professionele beroepsgroep.

De IVBN Code of Ethics bevat een kader van normen en waarden die leden van IVBN bij hun handelen in acht
dienen te nemen. IVBN hanteert de IVBN Code of Ethics als maatstaf voor het beoordelen op zorgvuldig,
integer en maatschappelijk verantwoord handelen in de vastgoedsector. Door toetreding tot IVBN verbinden
leden zich tot naleving van de IVBN Code of Ethics.

Leden van IVBN zijn verplicht een eigen interne gedragscode te hanteren die ten minste gelijkwaardig is aan
het IVBN Model Interne Gedragscode. Zij kunnen ook het IVBN Model Interne Gedragscode als eigen model
overnemen en vaststellen. IVBN behoudt zich, in overeenstemming met artikel 3.6 van haar statuten, het
recht voor om de interne gedragscode(s) van haar leden op te vragen en te beoordelen.

Artikel 2 Zorgvuldigheid, integriteit en maatschappelijke verantwoordelijkheid
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2.2
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2.4
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2.6

Leden dienen zich in al hun bedrijfsactiviteiten zorgvuldig, integer en maatschappelijk verantwoord te
gedragen ten opzichte van opdrachtgevers (de facto kapitaalverstrekkers), gebruikers (de facto huurders),
(collega)werknemers en overige derden. Leden dienen zich te onthouden van praktijken die het imago en de
belangen van de vastgoedsector en de maatschappij in den brede kunnen schaden. Leden dienen ervoor te
zorgen dat zij louter zakendoen met bonafide en vakbekwame partijen.

Leden van IVBN dienen te streven naar optimale dienstverlening en bij conflicten verantwoorde keuzes te
maken en zich rekenschap te geven van de belangen van zowel de opdrachtgever(s) als de gebruikers.

IVBN-leden dienen een correcte zakelijke omgang met derden te handhaven, zoals met vastgoedmanagers,
(onder-)aannemers, leveranciers en andere partijen waarmee zij een zakelijke relatie onderhouden. Leden
dienen daarbij rekening te houden met maatschappelijk verantwoord ondernemingsgedrag en de gangbare
opvattingen over wat in het Nederlandse bedrijfsleven onder corporate governance wordt verstaan.

Bij de verkoop van vastgoed in verhuurde staat dienen de leden van IVBN zich ervan te vergewissen, voor
zover mogelijk, dat de koper bonafide is en de intentie heeft en in staat is om zijn (contractuele) verplichtingen
als verhuurder na te komen. Dit om de belangen van de huurders te beschermen en hen ook na verkoop te
verzekeren van voortzetting van goed verhuurderschap door de nieuwe eigenaar/ verhuurder.

Leden van IVBN met woningbeleggingen verplichten zich tot nakoming van de IVBN Aanbevelingen bij
verkoop (complexen) huurwoningen 2021 die de belangen van zittende huurders beschermt bij de verkoop van
huurwoningen, zowel bij individuele verkoop als bij complexgewijze verkoop aan een andere (professionele)
verhuurder. De IVBN Aanbevelingen bij verkoop (complexen) huurwoningen 2021 zorgt voor de handhaving
van goed verhuurderschap en/of een zorgvuldige verkoopprocedure.

Leden van IVBN dienen zich te onthouden van onroerendgoedtransacties die ongebruikelijk zijn of niet door
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marktomstandigheden kunnen worden verklaard. Bij twijfel over een onroerendgoedtransactie of de
betrokken partijen die niet in voldoende mate door aanvullend onderzoek kan worden weggenomen,
onthouden IVBN-leden zich van die transactie.

2.7 Leden van IVBN dienen te voldoen aan wet- en regelgeving, meer specifiek aan de verplichtingen die
voortvloeien uit extern toezicht en uit de Mededingingswet.

2.8 Indien een IVBN-lid in de eigen organisatie of bij een ander IVBN-lid een incident of misstand constateert,
dient hij dit te melden bij de Commissie van Toelating en Integriteit (CvTl) van IVBN. De CvTl informeert het
bestuur tenminste één keer per jaar of er meldingen bij de CvTl zijn binnengekomen en welke actie(s) de CvTlI
daarop heeft ondernomen. Het bestuur is op grond van artikel 6 van de statuten van IVBN bevoegd aan de
betreffende leden sancties op te leggen.

2.9 Deze IVBN Code of Ethics wordt op de website van IVBN vermeld.

Artikel 3 Handhaving

3.1 In overeenstemming met artikelen 3.3 en 3.5 van de statuten van IVBN verplichten de leden van IVBN zich
tot naleving van de IVBN Code of Ethics, alsook tot het zowel binnen als buiten de eigen lid-organisatie actief
bevorderen van een cultuur van zorgvuldig, integer en maatschappelijk verantwoord handelen. Kenmerkend
voor een dergelijke cultuur is het bespreekbaar maken van problemen en incidenten, aanwezigheid
van schriftelijk beleid, het instellen van een compliance-functie (bijvoorbeeld door de benoeming van
een compliance officer of door deze functie aan een van de directieleden toe te wijzen), en een interne
meldingsplicht van (potentiéle) incidenten, misstanden en/of belangenverstrengeling.

3.2 Leden maken de IVBN Code of Ethics bekend binnen hun organisatie en zien toe op goede naleving. Leden
verplichten zich actie te ondernemen wanneer blijkt dat deze codes binnen de organisatie niet goed worden

nageleefd.

3.3 Een verdere uitwerking van het IVBN integriteitsbeleid is opgenomen in het Huishoudelijk Reglement.
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